Termo de Uso

A/O, Razao social, CNPJ, endereco, doravante simplesmente EMPRESA, ao
reconhecer a importancia da privacidade dos dados pessoais, inclusive dos
cuidados devidos no tratamento de dados pessoais, declara que divulga as suas
politicas de dados pessoais nos links incluir a URL de onde esta a declaragéo de
privacidade e da politica de cookies, bem como implementa este Termo de
Consentimento e Uso a fim de garantir a protegcdo dos direitos e liberdades dos
titulares de dados, além de manter a EMPRESA em conformidade com as leis
de privacidade vigentes, especialmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados - “LGPD”).acrescentar, se houver necessidade, as demais
leis especificas, exemplo: o Regulamento (UE) n°®2016/679 do Parlamento e
do Conselho Europeu de 27 de abril de 2016 (“General
Data Protection Regulation” ou “GDPR”);

A plena compreenséao deste termo permite que o usuario tenha conhecimento de
como a EMPRESA trata seus dados e como vocé pode exercer seus direitos
como titular dos dados.

A auséncia de consentimento quanto aos Termos e Condi¢gdes aqui
apresentados implica na indisponibilidade de servigos total e/ou parcial e
impossibilidade de tratamento dos dados pela EMPRESA, por for¢a do disposto
na legislagéo citada. Ainda, destaca-se que somente sera considerado valido o
consentimento dado por titulares maiores de 18 (dezoito) anos ou, quando menor
de idade, com o consentimento do seu responsavel legal.

A) Escopo do servigo oferecido

A EMPRESA pertencerdo os direitos autorais desta solugdo, e a EMPRESA
podera oferecer servigos através da/do nome do aplicativo ou webservice .

Esta solugdo permite, oferece, resolve, ajuda... mencionar detalhada e
pormenorizadamente para que serve o app ou 0 servigo web.

B) Responsabilidades da EMPRESA e do usuario para uso adequado da
solugao
e S&o responsabilidades da EMPRESA:

¢ S&o responsabilidades do usuario:
o)
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Comentado [MAdM1]: Exemplo:

“O [*] ndo se responsabiliza por qualquer dano ou
prejuizo com envio de informagées ou de conteddo
publicitario que ndo tenham sido disparados pelo
proprio [*], sejam esses ultimos legitimos ou
indesejados (SPAM), e também nao se
responsabiliza pelo contetido das opinides postadas
em [+]".




C) Regras de uso

A/O nome do aplicativo ou webservice sé funcionara adequadamente se
mencionar de forma sucinta o que é necessario para a solugédo funcionar por
exemplo “se o bluetooth tiver ligado”.

D) Sobre o direito e rescisdo de uso

Disponha como se dara o processo de compra pelo usuario, como sera o
processo de devolugdo ou rescisdo do contrato, se havera reembolso dos
valores pagos e como sera feito, além disso como devera proceder para cancelar
o servigo. Caso o servigo seja gratuito, expresse.

E) Finalidade de Coleta de Dados Pessoais

Durante o/a definir o processo realizado, sdo coletados alguns dados, de forma
que é necessario que o usuario leia este “Termos e Condigbes” e os aceite -
descrever a forma de coleta do consentimento (ex,: marcando a caixa de sele¢ao
"Concordo com os Termos e Condigbes") - para poder prosseguir com o registro.

Todas as informagdes fornecidas pelo usuario ou coletadas automaticamente
pela solugao, assim como o préprio registro, serao tratadas pela EMPRESA de
forma responsavel e em conformidade com legislagdo de dados aplicavel.

Apos o término das finalidades expostas a seguir, a EMPRESA se compromete
a eliminar ou, quando possivel, anonimizar os dados pessoais coletados.

Ao realizar o cadastro e/lou uso da solugcdo serdo solicitados e/ou

coletados:
Dado o Tempo de | Dado sera compartilhado
Finalidade ;
Pessoal armazenamento | para fora do pais?
XX anos/meses ou
até o pedido de
Nome Identificagéo - Sim/Néo
revogacgao do
titular
XX anos/meses ou
até o pedido de
CPF Identificag&o - Sim/N&o
revogacgao do
titular
XXXX XXXX XXXX Sim/Nao
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Comentado [MAdMZ2]: X - tratamento: toda operagéo
realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, produgéo, recepgao, classificagao, utilizagao,
acesso, reprodugao, transmissao, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagao, avaliagéo ou controle da informacéo,
modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou
extracao;

XV - transferéncia internacional de dados: transferéncia
de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo
internacional do qual o pais seja membro;

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagao,
difusédo, transferéncia internacional, interconexao de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos
de dados pessoais por 6rgdos e entidades publicos no
cumprimento de suas competéncias legais, ou entre
esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades
de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou
entre entes privados;

*** Importante: o armazenamento/disaster recovery de
dados em Nuvem (Cloud) fora do pais também
configura Transferéncia Internacional de Dados.




XXXX XXXX XXXX Sim/Nao

A EMPRESA também podera coletar dados que n&o tenham natureza pessoal e
nao identificaveis, incluindo informagdes anonimizadas e dados agregados para
gerar relatérios e para melhorar a experiéncia do usuério, bem como a solugao
e 0s servigos eventualmente prestados pela EMPRESA.

F) Como usamos seus dados pessoais

A EMPRESA podera tratar dados pessoais com o propésito de inserir o proposito
necessario para processar o dado pessoal.

A base legal para esse processamento é o Consentimento, ou seja, € a
manifestagao livre, informada e inequivoca do titular para que seja realizado o
tratamento dos seus dados pessoais e por todos os outros necessarios para
execugao do servigo.

Além do consentimento, se for o caso inserir as demais bases legais necessarias
para o processamento dos dados pessoais e a explicacao sobre do que se trata
essa base legal.

A EMPRESA também podera tratar dados ndo pessoais e ndo identificaveis,
incluindo informagdes anonimizadas e dados agregados para gerar relatérios e
para melhorar a experiéncia do usuario, bem como a solu¢do e os servigcos
eventualmente prestados pela EMPRESA.

G) Direitos do Titular de Dados

o Acesso: este direito permite que o usuario possa requisitar e receber uma
cépia dos seus dados pessoais que possuimos sobre 0 mesmo, bem como
requerer a confirmagéo do tratamento que a EMPRESA esta realizando com
os dados pessoais relacionados ao usuario.

« Retificar: este direito permite que o usuario possa solicitar a corregéo e/ou
retificagdo dos seus dados pessoais, caso identifique qualquer erro e/ou
omissao neles.

« Eliminagdo ou Exclusao: este direito permite que o usuario possa solicitar a
EMPRESA a exclusado dos seus dados pessoais dos sistemas da EMPRESA.

« Oposicao: este direito permite ao usuario contestar onde e em que contexto a
EMPRESA esta tratando seus dados pessoais para diferentes finalidades.

« Portabilidade: por esse direito a EMPRESA fornece ao usuario, ou a terceiros
que o usuario tenha escolhido, seus dados pessoais em formato estruturado
e a confirmagéo da transferéncia para o terceiro eventualmente indicado pelo
usuario.

o Confirmagao: por meio desse direito é possivel confirmar se existem dados
pessoais do usuario nas bases de dados da EMPRESA.

e Restringir Processamento ou Retirar Consentimento: o usuario tem o direito
de retirar, a qualquer tempo, o seu consentimento, no entanto, isso ndo afetara
a legalidade de qualquer processamento realizado anteriormente.
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Na incluir a URL de onde esta a declaragao de privacidade o usuario encontrara
o link do portal de atendimento em resposta aos direitos dos titulares de dados
e o Centro de Preferéncias de Consentimento, que permite que qualquer titular
de dados possa acessar e atualizar suas preferéncias de consentimento de uso
dos dados pessoais.

H) Do armazenamento e eliminagao dos dados pessoais:

Os dados pessoais do usuario, quando aplicavel, serdo armazenados pelo
periodo indicado na tabela do item “E”, acima, a partir de quando seréo
excluidos e/ou anonimizados caso nado surja uma nova finalidade que justifique
a sua manutengao na base de dados da EMPRESA.

A EMPRESA determina o periodo de retengédo dos dados com base na finalidade
do tratamento, de forma que os dados pessoais coletados serdo tratados e
conservados apenas enquanto necessarios para o cumprimento das finalidades
indicadas no presente instrumento.

Excepcionalmente, os dados pessoais podem ser mantidos nos arquivos da
EMPRESA para: especificar a finalidade. Ex.: (i) o cumprimento de obrigagbes
previstas em normas ou; (i) para estabelecer, exercer ou defender
reivindicacdes legais; (iii) por razdo de saude publica.

Nesses casos, os dados pessoais serdo mantidos por um periodo maior,
assegurando-se, contudo, que os mesmos estardo sob os mesmos mecanismos
de seguranga e protegao.

I) Compartilhamento dos dados pessoais com terceiros

A EMPRESA podera compartilhar os dados pessoais do usuario (...) especificar
quais serdo ou sdo os dados pessoais compartilhados com (...) determinar com
guem esses dados serdo compartilhados, apontando, se possivel, os nomes das
empresas (ex.: empresas parceiras, fornecedores etc.) e a relagéo delas com a
area responsavel pelo tratamento dos dados pessoais (ex. prestagao de servigo).
O compartilhamento desses dados com terceiros € necessario para apontar
finalidade do compartilhamento.

Também poderdo ser divulgados os dados pessoais cuja divulgacédo é
necessaria para o cumprimento de uma obrigagéo legal a qual uma das partes
esteja sujeita, ou a fim de proteger seus interesses vitais ou os interesses vitais
de outra pessoa natural. Também poderdo ser divulgados dados pessoais
quando tal divulgagdo for necessaria para o exercicio ou defesa de
reivindicagdes legais, seja em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais.

J) [Transferéncia Internacional de Dados (Apagar este tépico caso ndo haja
transferéncia internacional) |

Os dados pessoais coletados sdo armazenados no indicar sistema(s) onde os
dados sd@o armazenados sob responsabilidade da/o indicar a area responsavel
pelo armazenamento e tratamento dos dados (pode ser mais de uma area). Eles
podem ser compartilhados e tratados por indicar empresas ou organizagoes que
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Comentado [MAdM3]: Trecho opcional, que deve ser
excluido caso ndo haja transferéncia internacional.

Caso exista transferéncia internacional de dados, preencher
somente o que estd em letra azul.

*** |mportante: o armazenamento/disaster recovery de
dados em Nuvem (Cloud) fora do pais também configura
Transferéncia Internacional de Dados.




recebem os dados, com a finalidade de indicar a finalidade da transferéncia.
Desta forma, os dados pessoais do usuario poderdo ser enviados para os
seguintes paises: paises onde havera compartilhamento de dados pessoais.

As transferéncias para as localidades acima indicadas serdo protegidas por
salvaguardas adequadas (se possivel apontar as salvaguardas aplicadas), ou
seja, o uso de regras vinculantes entre a EMPRESA e as demais empresas que
receberdo os dados pessoais, oportunidade em que estardo devidamente
determinados os deveres e responsabilidades a serem adotados por cada
empresa para a qual ocorra a transferéncia dos dados.

Glossario em ordem alfabética:

Defina aqui as siglas, termos e nomenclaturas adotados no documento
considerando que, muitas vezes, o Titular dos dados pessoais que acessara ao
conteudo n&o tem conhecimento técnico.

Eu, li, aceito e concordo integralmente com a Politica de Privacidade e a Politica
de Cookies da EMPRESA e com este Termo de Uso, incluindo futuras
alteragbes. Estou ciente de que meus dados serdo tratados para os fins e nos
limites descritos no presente Termo e CONCORDO com o aqui disposto,
CONSENTINDO, assim, com o tratamento a ser realizado pela EMPRESA. Fica,
ainda, eleito o Foro da Comarca de Pompeia, Estado de Sao Paulo, para dirimir
todas e quaisquer duvidas e/ou controvérsias oriundas do presente instrumento
e/ou de qualquer tratamento de dados eventualmente realizado pela EMPRESA,

com exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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